План мероприятий МБДОУ № 271 
по совершенствованию качества предоставления муниципальных услуг
	№ п\п
	Направления работы
	Мероприятия

	Период реализации


	1.
	Презентация ДОУ 
	Знакомство новых педагогов, родителей воспитанников с образовательной программой, традициями ДОУ 
	Сентябрь
(ежегодно)

	2.
	Информация о ДОУ для широкого круга пользователей (интернет)
	Создание сайта ДОУ, обновление информации
	Август 2011

	3.
	Организационная работа с родителями будущих  воспитанников ДОУ
	· День открытых дверей;
· Работа клуба «Мы ждем тебя, малыш!»
	ежегодно

	4.
	Публичный отчет руководителя о деятельности  ДОУ
	Подведение итогов работы ДОУ за учебный год
	Ежегодно 

	5.
	Дополнительное образование дошкольников 
	· Предоставление платных дополнительных образовательных услуг по запросам родителей;

· Кружки, вокальная студия «Красноярские самоцветики»
	В течение года

	6.
	Участие  педагогов и детей в различных проектах грантовских программах,  конкурсах, фестивалях, акциях
	· Акция «Неделя добра»;

· «День пожилого человека»;

· Акция милосердия;
· Гранты и проекты;


	

	7.
	Рекламный материал в средствах массовой информации 


	· Визитная карточка ДОУ;

· Выпуск газеты для родителей «Добрая дорога детства»;

· Публикации педагогов в СМИ
	


Доступность информации о реализации образовательных программ, условиях предоставления образовательных услуг, режиме работы ДОУ:
	Информация о режиме работы МБДОУ
	Размещение информации в родительских уголках 



	Условия предоставления образовательных услуг
	1. Знакомство родителей с Уставом и учредительными документами, заключение родительских договоров
2. Размещение информации в уголках для родителей

3. Выступление на родительских собраниях

	Информация о реализуемых образовательных программах
	1. Информационные  стенды  в групповых помещениях;

2. Проведение родительских собраний  с информацией о реализуемых программах;

3.Презентация платных дополнительных образовательных услуг;

4. Организация работы по преемственности  со школой № 31

5. Собеседование с родителями  ребенка при поступлении в МБДОУ

6. Участие в конференциях по проблеме реализации образовательной программы


